
PRIVEEECOLE

Le marchØ de l�assurance est un marchØ 
en pleine mutation. 
Digitalisation progressive des services, 
nouvelles attentes de la clientŁle, nou-
velles lois, concurrence de plus en plus 
rude : pour continuer à convaincre et à 
exister, les assureurs doivent sans cesse 
se rØinventer et moderniser leurs concepts 
et leurs o�res. 
Vos objectifs seront donc d�analyser des 
situations (à risque) ou de prØvoir des 
risques, d�identi�er les solutions adØ-
quates dans le respect des rŁgles lØgales et 
procØdures, puis de proposer et vendre au 
client �nal la solution d�assurance. Cette 
analyse et la vente peuvent intervenir sur 
des contrats standardisØs (vie, santØ, Auto/
moto, retraite, habitation, etc.) ou sur des 
risques spØci�ques (risques industriels, 
commerciaux, construction, responsabilitØ 
civile, etc.), en assurance de personnes ou 
de dommages.

Poursuivez vos Øtudes avec notre 
Bachelor Gestion du patrimoine-
niveau BAC+3-BGPAB ou CDCM 
«Option Banque & Assurance»

QualitØs requises

   Sens du contact et de la relation
   CapacitØ à communiquer et à Øcouter
   SØrieux et rigueur
   Esprit d�analyse et discrØtion

Contenu pØdagogique

ENSEIGNEMENT GÉNÉRAL 

   Culture GØnØrale et Expression
   Langue Vivante ÉtrangŁre 

(Anglais, Espagnol)

ENSEIGNEMENT PROFESSIONNEL 

   DØveloppement commercial et suivi
   Gestion des sinistres
   Accueil en situation de sinistre
   Communication digitale
   Utilisation du systŁme d�information 

et des outils numØriques
   Projets Professionnels

  Formation sur 2 ans

  Formation Initiale 

 - 15 semaines de stage

   Formation en Alternance  

RØpartition Ecole/Entreprise : Suivant calendrier 

  Diplôme d�État 

Titre Certi�Ø RNCP (BAC+2) Le BTS Assurance est fait pour vous si : 

   Le management des entreprises et à leur environnement Øconomique et 
juridique vous intØresse

   Vous disposez de compØtences relationnelles propres aux mØtiers des services et 
de la relation client

   Vous disposez de compØtences en matiŁre de communication Øcrite et orale
   Vous Œtes capable d�Øvoluer dans des environnements numØriques et digitalisØs
   L�assurance, la protection des personnes vous intØresse 

MØtiers

   Agent gØnØral
   Courtier/Łre
   ChargØ/e de clientŁle

L�alternance ?
À l�Institut Rousseau, c�est possible à tout moment, sur les deux 

annØes de formation !

Conditions d�Admission

   Etre titulaire du BAC
   Entretien de Motivation + Etude 
du dossier

   Tests : Français, Logique, 
PersonnalitØ, Langue

05.61.63.10.12
5, rue de la passerelle - 31200 TOULOUSE  

www.institut-rousseau.com - contact@institut-rousseau.com

Tarifs

   Formation Initiale : 4450�/an
   Alternance : confŁre barŁme 
France CompØtence


